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Relatorio Psicossocial
Unidade de Acolhimento Adulto Santa Marta
Janeiro 2018

O Abrigo Santa Marta desenvolve atividades de orientagdo individual, grupal e
encaminhamentos a servigos sécioassistenciais € visa contribuir com o fortalecimento
dos vinculos interpessoais, familiares, comunitarios e de trabalho que possibilitem a
recriacdo de novos projetos de vida e mudangas significativas na qualidade de vida, na
autonomia, e na preven¢ao de novas situagdes de violéncia. Para Tanto, semanalmente,
realizamos grupos psicossociais, rodas de conversas, oficinas terapéuticas, atividades
recreativas e Assembleia, objetivando a constru¢do do Projeto Individual de

Atendimento (PIA) de cada usuario.

Rua Dos Meninos, 340 Bom Jardim — Jundiai — SP

Tel: 48150750



CASA SANTA MARTA - CASAMAR
CNPJ - 02.818.105/0001-88
Reg. CMAS n° 10.033 (Lei 4891/96 Art. 3°).
Utilidade Publica Municipal (Lei 5383 de 28/12/1999)
Utilidade Publica Estadual (Lei 10.915 de 04/10/2001)
Utilidade Publica Federal Processo SMJ 0815.013666/2002-41 Port. 2.226 de 12/12/2002

Reg. C.N. A. S. n° 0282/2002 de 18/06/2002 — D.O. U. De 05/07/2002 — Proc.
44006003086/2201

Evoluciao dos atendimentos

Alan dos Santos Dias: 20 anos de idade. Foi acolhido na Institui¢do no dia 04/12/2017
e encaminhado do Centro POP. Faz uso de substincias psicoativas. O Centro Pop
solicitou do C.I.C.(Centro de Integracao da Cidadania) a Certidao de Nascimento para
providenciarmos a documentagdo necessaria do usudrio e a demora ¢ de
aproximadamente de 6 (seis) meses. Ficou acordado em reunido com a Rede da
Assisténcia que assim que obtivermos a documentagdo do usuario, sera feito o recambio
do mesmo para Potiraguara (BA). No més corrente, usudrio tem participado de algumas
atividades que sdo oferecidas, porém o mesmo apresenta dificuldade significativa de
interagdo, observamos que o mesmo apresentou-se soliloquio e persecutorio e, mediante
a este quadro, procuramos intervir com o usudrio sobre a importancia dos cuidados em
saude mental. Alan aceitou, embora resistente, passar por acolhimento no CAPSad no
dia 26/01/18, na mesma data, foi avaliado e constatado pela equipe de satide um quadro
psicotico assim, usuario ficou em HN (Hospitalidade Noturna) durante o final de
semana no referido equipamento. No dia 28/01 recebeu alta do HN com as medicagdes
e com consulta de retorno para o dia 29/01 para passar com sua referéncia. Ficou
estabelecido projeto terapéutico intensivo no CAPSad para avaliagdo mais refinada e
para participar das oficinas e grupos de acolhimento do servigo. Apos esta intervengao

usudrio se aproximou mais da equipe do abrigo.
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Bruno Gilliard Gomes da Silva: 29 anos de idade. Foi acolhido na Instituicao no dia
29/06/2017 e encaminhado pelo Centro POP. Usuario segue no més de janeiro com o
trabalho informal e a equipe estd vendo a possibilidade de uma possivel vaga na
Republica da Casa Santa Marta. No dia 18/01 usuario participou do Mini Curso
oferecido pela Faculdade Anhanguera - “Canal Conecta”. Bruno tem mostrado interesse
em fazer curso profissionalizante de corte de cabelos e procurou se organizar

financeiramente para fazer a matricula para o curso que terd inicio no més de fevereiro.

Cicero Barbosa Torres: 42 anos de idade. Foi acolhido na Instituicdo no dia
10/11/2017 e encaminhado para acolhimento apds reunido com a rede de assisténcia.
Tem pouca vivéncia de rua e faz uso de alcool. O usudrio ¢ portador de hemofilia e
possui os membros inferiores e superiores do lado direito atrofiados, faz
acompanhamento médico na Unicamp e no Boldrini (Campinas). Realiza trabalhos
informais revendendo doces e balas em Jundiai. No més de janeiro, Cicero fez uso
abusivo de alcool retornando para o acolhimento frequentemente alcoolizado, fizemos
uma conversa com ele o responsabilizando sobre o PIA e uma participagdo mais efetiva
nas atividades oferecidas pelo acolhimento, também temos encaminhado seu curriculo
para vagas ofertadas para pessoas com deficiéncia e no dia 18/01/2018 usuario
participou do Mini Curso oferecido pela Faculdade Anhanguera - “Canal Conecta”. No
dia 31/01 usuario ird ao Hospital Boldrini para passar por avaliagdo odontoldgica para

iniciar tratamento dentario.
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Claudinei Busato: 46 anos de idade. Foi acolhido na Institui¢do no dia 04/09/2017 e
encaminhado pelo Centro POP. Faz uso de dlcool ¢ de Substincias Psicoativas. E
referenciado para tratamento no CAPSad e retomou os atendimentos neste servico no
més corrente apos atendimento realizado pela dupla psicossocial do acolhimento devido
o mesmo ter nos trazido discurso deprimido e por estar apresentando uso abusivo de
Spas. No dia 18/01 wusuario participou do Mini Curso sobre Empreendedorismo

oferecido pela Faculdade Anhanguera - “Canal Conecta”.

Christian Franco: 34 anos. Foi acolhido na Instituicdo no dia 05/10/2017 e
encaminhado pelo Centro POP. Faz uso de alcool e de substincias psicoativas. Esta
acordado com a Rede de Assisténcia e da Saude que juntos realizariamos seu
acompanhamento nestes servigos. Solicitou ajuda da equipe técnica para administrar o
dinheiro que recebe do Programa Bolsa Familia. No dia 08/12/17 usuério fraturou o
tornozelo, foi operado no dia 23/12/17 e segue em acompanhamento no HSVP para
curativos didrios ap0ds a cicatrizagdo iniciara sessoes de fisioterapia. No momento esta
sem fazer uso de Spas. Seguimos com os contatos com a genitora de Christian e,
eventualmente, a mesma o acompanha nos procedimentos no HSVP. Em 30/01/2018

recebeu visita da sua mie e sobrinhas no acolhimento.
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Cristiano Freitas de Oliveira: 45 anos de idade. Foi acolhido na Instituicdo no dia
21/07/2017 e encaminhado pelo Centro POP. Faz uso abusivo de alcool, apresenta
vinculos familiares rompidos. Cristiano apresenta boa interagdo com demais usudrios,
no entanto, quando faz uso de alcool apresenta comportamentos hostis, mas acata
quando apontado. Usuario tem se esforcado e estamos trabalhando com ele a reducao de
danos embora se negue em passar por acolhimento no CAPS ad. Participa ativamente do
grupo de trabalho e Geragdo de Renda nos aportes da Economia Solidaria que esta
sendo construido no Abrigo. No dia 18/01 usudrio participou do Mini Curso
Empreendedorismo oferecido pela Faculdade Anhanguera - “Canal Conecta”. No dia
23/01 usuério foi no HSV-PSA para consulta médica devido a um abscesso nasal e foi

encaminhado para a UBS- Travil para procedimento cirirgico.

Daniel Martins Ferreira: 32 anos de idade. Foi acolhido na Instituicdio no dia
31/01/2018 e encaminhado pelo CAPS ad apds discussdes do caso em reunido com a
rede de saide e da assisténcia. Faz uso abusivo de substancias psicoativas e estd em

projeto terapéutico semi intensivo no CAPS ad.

Fabio Chiapini Francisco: 35 anos de idade. Foi acolhido na Instituicdo no dia
06/12/2017 e encaminhado pelo Centro Pop. Faz uso abusivo de substancias
psicoativas, tem vinculos familiares fragilizados, apresenta capacidade cognitiva

reduzida e teve saidas recorrentes do acolhimento para fazer uso de substancias. Quando
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retornou apresentou sintomas importantes de abstinéncia e confusdo mental, foi
acompanhado da equipe técnica para acolhimento no CAPS ad no dia 05/01/18, na
mesma data passou por consulta com o psiquiatra e foi medicado. Fabio se mostrou
resistente ao tratamento e acompanhamento no servico de saude mental. No dia
09/01/2018 saiu da casa alegando que iria passear no centro da cidade e nao retornou,
foi desligado do servigco no dia 23/01/18 por abandono e até o presente momento nao

temos noticias sobre seu paradeiro.

Francisco Faustino dos Santos: 41 anos de idade. Foi acolhido na Instituicdo no dia
18/06/2017 e encaminhado pela casa de passagem SOS. Esteve internado no Sanatdrio
Pinel em Pirituba e apresenta vinculos familiares rompidos. Participa da proposta do
grupo de trabalho e Geracao de Renda nos aportes da Economia Solidaria, embora seja
necessario o estimulo constante para uma participagdo mais ativa. No dia 16/01 usudrio
foi para o passeio ao Museu do Futebol no Estddio do Pacaembu em Sao Paulo
promovido pela Secretaria da Assisténcia. No dia 19/01 usuério passou por consulta
médica no CAPS ad com o psiquiatra para reavaliar a medicacdo usada. Usuario

conseguiu Bolsa Familia e ira receber todo dia 25/01 de cada més.

Hélio Alves Dos Santos: 33 anos de idade. Foi acolhido na Institui¢ao no dia 24/01/18
e encaminhado pela Casa de Passagem SOS. Usuério participa do grupo de acolhimento
todas as tergas-feiras no CAPS ad. Apresenta boa interagdo com demais usuarios do
acolhimento, tem participado das atividades propostas pela casa e se empenhado na
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busca por uma recolocacao no mercado de trabalho, no dia 29/01/18 usuario esteve no

PAT para verificar vagas de trabalho e deixou curriculo na agéncia Global.

Josué da Silva: 61 anos de idade. Foi acolhido na Institui¢do no dia 14/07/2016 ¢
encaminhado pelo CETC I. Ndo tém familiares e apresenta problemas de satde clinica
que o impede de retornar ao trabalho. Estd aguardando ser chamado para realizar
cirurgia de Hérnia Inguinal Bilateral. Participa dos grupos terapéuticos e das oficinas
oferecidas pelo Abrigo. Possui 6tima convivéncia com os demais usuarios e contribui
com as atividades da casa. Foi agendado para o Sr. Josué, Pericia para requerimento do
BPC na cidade de Valinhos para o més de abril de 2018. No dia 16/01/18, participou do
passeio a0 Museu do Futebol no Estadio do Pacaembu em Sao Paulo promovido pela
Secretaria da Assisténcia. Em 18/01/18 usuario participou do Mini Curso “Excel
Bésico” oferecido pela Faculdade Anhanguera - “Canal Conecta”. Josué passou por
avaliacdo odontoldgica no més corrente para iniciar tratamento dentario na Clinica

Ortodontia.

Luis Armando Alves: 34 anos de idade. Foi acolhido na Institui¢do no dia 02/05/2017
e encaminhado pelo Centro Pop. Faz uso de substancias psicoativas. Realiza trabalhos
informais (flanelinha) nos finais de semana no centro da cidade. No més de janeiro
usuario foi ao Forum pegar a Certiddo de Extensdo de Pena para seguir com a retirada

de seus documentos pendentes. No dia 16/01/18, usuario foi a “Junta do Servico
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Militar” para retirar a 2° via de Dispensa de Incorporagdo e em 29/01/18 usuario foi no
CAPS ad para passar no acolhimento de porta acompanhado pela equipe técnica, foi
agendada consulta médica no dia 30/01/18 e seu projeto terap€utico no servico de satde
mental compreende o grupo de empregabilidade todas as segundas-feiras.

Marcos Antonio da Silva: 47 anos de idade. Foi acolhido na Instituicio no dia
14/02/2017 e encaminhado pelo Centro Pop. Reavaliamos o PIA junto ao usudrio para
estabelecer prazos do seu acompanhamento no Abrigo. Usudrio tem contato frequente
com sua irmd na tentativa de resgatar seus vinculos familiares. Reforcamos a
importancia da colaboragdo dos familiares nos cuidados de satde do usudrio.
Semanalmente, participa de grupo terapéutico no CAPSad. Usudrio retomou o trabalho
informal, participa dos grupos e oficinas oferecidos pelo acolhimento e tem apresentado

melhora significativa em rela¢do ao uso de SPAs.

Patrick Hernani Maria: 35 anos. Foi acolhido na Institui¢do no dia 19/01/18 ¢
encaminhado pelo SOS. No6s do acolhimento juntamente com a equipe da casa de
passagem SOS discutimos o caso a fim de se proceder o acolhimento na Casa Santa
Marta devido ter sido observado e constatado a grande vulnerabilidade que usudrio se
encontrava. Fizemos atendimento compartilhado com o usudrio para entendermos suas
necessidades sociais e de saude e acordamos um PIA com o usuario que compreende
cuidados com a saude clinica e mental, retirada de documentos, estabelecimento de

vinculos sociais e familiares. Usuario faz uso abusivo de 4lcool e outras drogas e se
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mostra resistente em fazer acolhimento no CAPSad. No dia 22/01/18 usuério foi na
UBS-Traviu tomar as vacinas contra a febre amarela e antitetanica.

No dia 23/01 passou por avaliagdo no Hospital Sdo Vicente com o buco maxilo para
agendar a cirurgia devido a fratura do maxilar. Em 29/01/18 usuério passou por consulta
pré-operatoria e realizou cirurgia no dia 30/01/18. Patrick receberd alta médica no dia
01/02/2018. No més de fevereiro tera que retornar para tomar a segunda dose da vacina
de Tétano na UBS-Traviu .

Rodrigo Cardoso da Silva: 35 anos de idade. Foi acolhido na Institui¢do no dia
17/11/2017 e encaminhado pelo Centro Pop. Faz uso de substancias psicoativas e seu
PIA foi estabelecido em retomar o tratamento no CAPS ad, os estudos e a busca por um
trabalho. Usudrio participa da proposta do grupo de trabalho e Geragdo de Renda nos
aportes da Economia Solidaria. Ainda resistente em retomar o tratamento no CAPS ad.
Em 16/01/18 usuario participou do passeio ao Museu do Futebol no Estadio do
Pacaembu em Sao Paulo promovido pela Secretaria de Assisténcia do municipio. No
dia 18/01 wusudrio participou do Mini Curso “empreendorismo” oferecido pela
Faculdade Anhanguera - “Canal Conecta”. No dia 31/01 foi agendado para o usudrio ir

ao Cadastro Unico para pleitear Bolsa Familia.

Rodolfo Rodrigues Bezerra: 30 anos de idade. Foi acolhido na Institui¢ao no dia 24/01
e encaminhado pela Casa de Passagem (SOS). Anterior ao encaminhamento, o caso foi

discutido em reunido da rede de assisténcia e o PIA foi construido junto ao usudrio em
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atendimento compartilhado com os técnicos da casa de passagem SOS e do
Acolhimento Santa Marta e foi acordado que o mesmo seguird em acompanhamento

semanal no CAPS ad, ira buscar trabalho e retomar vinculos familiares.

Sandro Luiz Barbosa Nunes: 41 anos de idade. Foi acolhido na instituicdo no dia
14/09/2016 e encaminhado pelo SOS. Estd em tratamento ambulatorial no CAPS II e
em uso de estabilizador de humor. Tem pouca autonomia para desenvolver atividades
de vida diaria. Apresenta deficiéncia intelectual moderada (CID10 F71) e vinculos
familiares rompidos. Frequenta o CMEJA e refere como desejo o resgate dos vinculos
familiares. Usudrio faz trabalhos manuais de artesanatos com palitos e ¢ habilidoso. No
momento usudrio encontra-se no periodo de férias do CEMEJA. O mesmo esta na lista
de espera da APAE para participar das atividades da institui¢do visando a promoc¢ao da
autonomia, inclusdo social e, no caso do usudrio, para melhorar sua qualidade de vida.
Usudrio se queixou de dor de dente e foi agendada consulta odontoldgica para o dia
16/01/2018 na Clinica Odontoclinic. Em 22/01/18 iniciou o tratamento dentario e sua
proxima consulta sera no dia 05/02/18. No dia 25/01 usudrio passou por atendimento de
referéncia no CAPS II para rever seus medicamentos e ficou agendada a consulta

médica com a Psiquiatra para o dia 01/02/18.

Tiago Silva Aguiar: 33 anos de idade. Foi acolhido na Instituicdo no dia 23/01/2018 e

seu encaminhamento foi construido entre a rede de assisténcia e saude. Foi feito um
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atendimento compartilhado entre os equipamentos junto ao usudrio no qual foi
estabelecido o seguimento do seu tratamento no CAPSad, busca por um trabalho e

fortalecimento dos vinculos familiares.

Vanderlei Kmecz Carvalho: 54 anos de idade. Foi acolhido na Institui¢do no dia
26/07/2017 e encaminhado pelo Centro POP. E alcoolista e esta abstinente. Ndo tem
vinculos familiares no municipio, seus familiares sdo do estado de Tocantins. Apresenta
dificuldade na intera¢do com demais usuarios e ¢ colaborativo com as atividades do
servico principalmente com a horta e jardinagem. Foram realizados todos os exames
solicitados do pré-operatorio no Instituto Luiz Braille para a cirurgia de catarata, esta na
lista de espera para o procedimento cirirgico. Usudrio conseguiu Bolsa Familia e ira

receber todo dia 30/01 de cada més.
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Atividades desenvolvidas:

o Atendimento Psicossocial:
Tem como objetivo:
Resignificar a autocritica e a convivéncia,
Desenvolver a empatia;
Fortalecer a autoestima e a interagdo grupal;
Resgatar vinculos familiares, sociais e do trabalho;
Realizar visitas domiciliares;
Acompanhar o usudrio em atividades externas;
Desenvolver encaminhamentos;
Fortalecer autonomia;
Dinamicas de grupos;
Providenciar documentos;
Participar das reunidoes da Rede de Apoio do Municipio.
As atividades no abrigo ocorrem de segunda a sexta-feira e se desenvolvem através de
grupos terapéuticos, dindmicas de grupo, rodas de conversas e acolhimentos individuais.
No més de dezembro, foram desenvolvidos 2 grupos psicossociais, as segundas-feiras

das 9h30 4s 11h00 e tivemos 19 participantes no total.
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o Grupo Quando as partes se juntam (Terapia Ocupacional e arte educacgio)
Tem como objetivo:
Oferecer ao grupo espago de escuta e acolhimento que possam contribuir na melhoria da
qualidade de vida;
Favorecer e fortalecer a comunicagdo e expressao de sentimentos, através do contato
com as linguagens artisticas;
Fortalecer a autoestima e lagos afetivos de solidariedade e respeito através da vivéncia
em grupo;
Promover o relacionamento interpessoal;
Promover experiéncias sensoriomotoras que estimulem a autoconfianca no manejo de
conhecimentos, habilidades manuais, cognitivas, emocionais € sociais;
Proporcionar trocas e resgates das historias individuais, familiares, memorias e
identidade;
Propor um espago produtivo através do exercicio de praticas solidarias;
As atividades em grupo ocorrem as tercas-feiras das 9h00 as 11h30 e sextas-feiras das
13hs30 as 16hs30.

No més de janeiro tivemos 9 encontros, totalizando participantes nestes encontros.
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o Projeto “Quintal Produtivo”

Tem como objetivo:

Praticar a consciéncia ambiental;

Fortalecer a socializagdo e o senso comunitario;

Promover a vivéncia ecologica;

Proporcionar a conscientiza¢ao da alimentacao saudavel;

Desenvolver a pratica da sustentabilidade.

As atividades sdo de horta e jardinagem e ocorrem as tercas-feiras das 16hs30 as 18h30.
No més de janeiro foi organizado com os usuarios o segmento dos cuidados com a horta
e 17 usudrios subdivididos em grupos que se disponibilizaram para esta atividade,
durante as quatro semanas deste més, os quais se alternavam para a lavragem e colheita

das verduras e hortalicas.

o Oficina de sabao artesanal quinzenal
Tem como objetivo:
O trabalho em equipe;
Geragao de renda;
Desenvolver habilidades artesanais.
A oficina ocorre quinzenalmente &s quartas-feiras das 13h00 &s 15h00.

No més de janeiro foi realizado um grupo com 07 participantes.
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o Oficina de Culinaria

Tem como objetivo:

Desenvolver um grupo de trabalho com a pratica da economia solidaria e da geragao
de renda;

Fortalecer os vinculos comunitarios;

Favorecer a comunicac¢do e o trabalho em equipe

As oficinas ocorrem as segundas-feiras e quintas-feiras, das 13h00 as 16h00.

No més de janeiro tivemos 06 encontros com 42 participantes.

o Assembleia
E um espaco institucional, legitimado, oferecido para os usuarios e profissionais do
abrigo com o objetivo de desenvolver o didlogo, a convivéncia grupal e a mediagdo de
conflitos. A assembleia ocorre toda sexta-feira das 15h30 as 17h00. No més de janeiro

tivemos 4 encontros com 54 participantes entre usuarios e funcionarios.

o Atividades externas
Participagdo em reunido da Rede de Apoio do Municipio de Jundiai, com participagao
do Centro Pop, Casa Santa Marta: Abrigo, Reptblica e Grupo de Convivéncia, Casa de
Passagem SOS, Cetec [ e II;
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Reunides quinzenais para discussdo de casos com a rede de Saude, Consultorio de Rua,

CAPS AD, CAPS 1II e III, Casa de Passagem SOS, Cetec I e II, Casa Santa Marta

Abrigo, Republica e Grupo de Convivéncia;

Reunides no Ambulatério de Moléstias Infecciosas (AMI);

Encaminhamento, Agendamento e Acompanhamento em Consultas M¢édicas e

atividades externas com 0s usuarios;

No més janeiro desenvolvemos as seguintes atividades Internas e externas:

Usuarios foram motivados e acompanhados pela equipe técnica a participarem
do evento “Canal Conecta” oferecido pela Faculdade Anhanguera no dia
18/01/2017.

Atividades recreativas e de convivéncia sdo desenvolvidas diariamente para
promover o fortalecimento da convivéncia entre usuarios e funcionarios a fim de
estabelecer uma relacdo saudavel baseada nos preceitos, éticos, humanitarios e
do respeito.

A coordenacdo desta unidade de acolhimento juntamente com a equipe técnica
do CAPSad estreitou a parceria para com os cuidados dos usuarios comuns ao
servicos com o objetivo de fortalecer o protagonismo e responsabilizagao dos
cuidados em saude. Agendado para o inicio do més de fevereiro de 2018 oficina
terapéutica que serd promovida pelo CAPSad na Unidade de Acolhimento Santa

Marta.
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Renata Otero Faria

Coordenadora Técnica

CRP 06/87330
Fabiola Elo4 Costa Moisés Ravagnani Leme
Assistente Social Psicologo
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