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Relatorio Psicossocial
Unidade de Acolhimento Adulto Santa Marta
Agosto 2018

O Abrigo Santa Marta desenvolve atividades de orientagdo individual,
grupal e encaminhamentos a servigos socio assistenciais € visa contribuir
com o fortalecimento dos vinculos interpessoais, familiares, comunitérios e
de trabalho que possibilitem a recriagdo de novos projetos de vida e
mudangas significativas na qualidade de vida, na autonomia, e¢ na
prevengdao de novas situagdes de violéncia. Para Tanto, semanalmente,
realizamos grupos psicossociais, rodas de conversas, oficinas terapéuticas,
atividades recreativas e Assembleia, objetivando a construcdo do Projeto

Individual de Atendimento (PIA) de cada usuario.
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Evolu¢ao dos Atendimentos

Amarildo Carlos Barbosa: 55 anos de idade. Foi acolhido na Instituicao
no dia 11/06/2018 e encaminhado pelo acolhimento CTEC II apds
discussdo de caso em reunido de Rede devido o0 mesmo ndo cumprir com
regras de convivéncia no referido acolhimento. Apresenta vinculos
familiares rompidos, ¢ acompanhado pelo CAPS III ad devido ser usuario
substancias psicoativas e, também, faz acompanhamento em fisioterapia na
faculdade Anchieta devido ter sido acometido por um AVC dado motivo,
recebe o BPC. No dia 21/08/2018 Amarildo passou em consulta na UBS-
Travit com encaminhamento para agendar no CRJ fisioterapia. No dia
23/08/2018 foi realizado uma bateria de exames na UBS-Travia. No dia
30/08/2018 Amarildo retornou na Faculdade Anchieta as suas sessoes de
fisioterapias. O usudrio adaptou-se bem no acolhimento e mantem uma boa

convivéncia com a equipe € usuarios.

Antonio Amaro dos Santos: 66 anos de idade e esta na cidade de Jundiai

desde 1977. Foi acolhido na Instituicdo no dia 21/03/2018 encaminhado
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pelo Centro Pop. Ndo possui familiares no municipio. Usudrio apresenta
bom convivio com os demais e se mostra prestativo nas atividades proposta
pela casa, principalmente com as atividades de horta e jardinagem. No dia
17/08/2018 foi realizado contato telefonico com o INSS-135 onde foi
aprovado o Beneficio do Sr. Ant6nio, o usudrio ¢ um dos mais ativos

dentro do acolhimento , sempre bem humorado e solicito.

Claudinei Busato: 46 anos de idade. Foi acolhido na Instituicdo no dia
04/09/2017 e encaminhado pelo Centro POP. Faz uso de alcool e de
Substancias Psicoativas. Usuario tem se negado a cumprir com seu projeto
terapéutico no CAPS ad. Claudinei retomou o vinculo com sua irma ,mas
pouco se compromete na busca ativa de trabalho , sempre refere que vai
trabalhar em Francisco Morato , se ausenta por alguns dias e depois retorna
com um discurso de arrependimento , pois ndo foi no local que relatou e
acaba fazendo wuso abusivo de substancia. Mesmo diante de tais pontos
negativos mencionados , no acolhimento, Claudinei esta sempre disposto a
ajudar , sua dificuldade maior ¢ em administrar de forma saudavel seus

ganhos financeiros .
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Christian Franco: 33 anos. Foi acolhido na Instituicdo no dia 05/10/2017 e
encaminhado pelo Centro POP. Estd em remissdo do uso de substancias
psicoativas. A equipe técnica juntamente com o usudrio estd trabalhando o
fortalecimento dos vinculos familiares, contatos com sua mae e visita da
mesma ao servigo tem ocorrido frequentemente. No final de semanada de
03/08/2018 até 06/08/2018 foi visitar seus familiares. No dia 17/08/2018

foi agendado no Cadunico o recadastramento Bolsa Familia.

Cristiano Freitas de Oliveira: 45 anos de idade. Foi acolhido na
Institui¢do no dia 21/07/2017 e encaminhado pelo Centro POP. Faz uso de
alcool e tem vinculos familiares rompidos. Cristiano apresenta boa
interacdo com demais usuarios, no entanto, quando faz uso de alcool
apresenta comportamento hostil, mas acata quando apontado. Cristiano esta
frequentando o CMEJA-ARGOS (Ensino médio fundamental) quinto ano
de segunda a sexta-feira periodo da manha. Iniciou o curso de “Tortas e

Quiches” no FUNSS dia 06/08/2018. Cristiano , ndo deu continuidade
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devido aos seus estudos . No dia 29/08/2018 consulta na“ Instituto Luiz

Braille ”para pegar a receita.

Daniel Martins Ferreira: 32 anos de idade. Foi acolhido na Institui¢ao no
dia 31/01/2018 e encaminhado pelo CAPS ad apds discussdes do caso em
reunido com a rede de satde e da assisténcia. Faz uso abusivo de
Substincias Psicoativas e estd em projeto terapéutico Semi Intensivo no
CAPS ad , ndo conseguiu ficar em HN e evadiu-se. Daniel apresenta
dificuldade significativa de formar vinculos construtivos, frequentemente
fica ausente do acolhimento e, quando retorna, apresenta sinais de uso

abusivo de substancias.

Everton dos Santos Queiroz: 26 anos de idade. Foi acolhido nessa
Institui¢ao no dia 05/07/2018 e encaminhado pela Casa de Passagem SOS.
Faz uso abusivo de alcool e de Substancias Psicoativas. Usuario ja esteve
acolhido no CTEC 1II e solicitou desligamento. Esteve internado no
Hospital Psiquidtrico Sao Jodo na cidade de Presidente Prudente (sic).
Everton foi ao Poupatempo no dia 08/08/2018para tirar sua Carteira de

Trabalho. No dia 09/08/2018 foi solicitado um agendamento para o
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Cadunico para dar entrada no Bolsa Familia. Nesse més o usuario continua
no Grupo “Oficina de Empregabilidade” na UBS-Novo Horizonte onde

esta participando todas as segundas-feiras.

Francisco Faustino dos Santos: 41 anos de idade. Foi acolhido na
Institui¢ao no dia 18/06/2017 e encaminhado pela casa de passagem SOS.
Esteve internado no Sanatorio Pinel em Pirituba e apresenta vinculos
familiares rompidos. Participa das atividades oferecidas pelo acolhimento
quando convocado. Apos discuss@do do caso com a Rede de saude e
assisténcia, Francisco foi referenciado para o CAPS III visto que ndo esta
mais em uso de substancia psicoativas, mas apresenta questoes importantes
de saude mental que precisam de cuidados especificos. Francisco tem
participado no CAPS III todas as quintas feiras dos grupos com os

psicologos.

Josué da Silva: 61 anos de idade. Foi acolhido na Instituicdo no dia
14/07/2016 e encaminhado pelo CETC I. Nao tém familiares e apresenta

problemas de satde clinica que o impede de retornar ao trabalho. Esta
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aguardando ser chamado para realizar cirurgia de Hérnia Inguinal Bilateral.
Participa dos grupos terapéuticos e das oficinas oferecidas pelo Abrigo. Sr.
Josué juntamente com o técnico psicologo compareceram dia 17/08/2018
no CREAS para acertarem a documentacdo do usuario que mudara para
Vila Dignidade ainda nesse més. O técnico psicologo acompanhou o
mesmo, para fazer compras dos eletrodomésticos de sua residéncia. No dia
31/08/2018 Sr. Josué, foi para sua casa e ira aos poucos se desligar do
Acolhimento Santa Marta. A equipe técnica ird dar suporte e/ou orientagdao

por um periodo de 6(seis) meses.

Kid Gomes de Oliveira: 42 anos de idade. Foi acolhido na Institui¢ao no
dia 24/07/2018 e encaminhado do CTEC 1. Faz uso de alcool e no
momento ndo estd em uso. Realizou cirurgia de Hérnia Inguinal a direita
dia 13/07/2018 e agendado outa cirurgia de Hérnia Inguinal a esquerda para
o més de agosto. Kid tem familiares em Jundiai, porém seus vinculos estdo
fragilizados. No dia 02/08/2018 Kid compareceu em consulta na UBS-
Caxambu para retirar os pontos. No dia 07/08/2018 Kid arrumou emprego

e foi registrado no cargo de Eletricista na empresa “Diretiva Engenharia e
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Construcdes Ltda”. Foi encaminhado um relatorio para Rede da Assisténcia
para definir a situagdo do Kid. No dia 16/08/2018 foi acordado para ir ao
CAPSad com o técnico psicologo que Kid ficard de HN. Kid alugou um
local e por conta se desligou do Acolhimento Santa Marta desde o dia
26/08/2018 e nao deu continuagdo ao tratamento proposto conforme estava

acordado no seu Pia.

Luis Armando Alves: 33 anos de idade. Foi acolhido na Institui¢do no dia
02/05/2017 e encaminhado pelo Centro Pop. Faz uso de substancias
psicoativas. Realiza trabalhos informais nos finais de semana no centro da
cidade. A equipe técnica reavaliou juntamente ao usuario seu PIA e foi
estabelecida busca ativa de trabalho e conscientizagdo do uso do alcool.
Luiz Armando ¢ muito resistente a expor sentimentos € angustias, tem
histérico de acolhimento desde a infancia, o que sugere a dificuldade que
tem em se vincular com as pessoas a fim de solicitar ajuda. Luis teve varias
recaidas nessas ultimas semanas e se desorganizou por conta de uso
abusivo de substancias. Devido esse comportamento a Rede foi informada

sobre seu desligamento que ocorrera no final da Operagao Noites Frias. No
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dia 07/08/2018 Luis compareceu no CAPSad no atendimento de porta e
participara todas as sextas feiras do Grupo de Acolhimento. Nesse mesmo
dia levou curriculo na Cidade Vicentina para a vaga de ajudante de
cozinha. Luis no dia 30/08/2018 assinou seu desligamento ¢ ja se organizou

para ir a uma pensao.

Luiz Fernando Fantin Dias: 47 anos de idade. Foi acolhido na Instituicao
no dia 15/03/2018 e encaminhado pela Casa de Passagem SOS. Usuario
ficou na Republica por um periodo de 4 meses em 2017. Apresenta
vinculos familiares fragilizados. Observamos que o usudrio faz uso de
alcool quando se sente frustrado frente as dificuldades em encontrar um
emprego na tentativa de aliviar suas angustias. Luiz tem feito o uso
frequente de alcool sempre que sai do acolhimento, refere que sai para
busca de trabalho mas, sempre retorna alcoolizado.
Nesse més usuario continua no Grupo de Empregabilidade na UBS-Novo
Horizonte onde o usuario esta participando todas as segundas-feiras. No dia
14/08/2018 Luiz foi receber seu PIS e se comprometeu em guardar seu

dinheiro com a equipe técnica.
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Marcos Roberto Ferreira: 41 anos de idade. Foi acolhido na Instituicao
no dia 02/04/2018 e encaminhado pela Casa de Passagem SOS. Usuario
apresenta vinculos familiares fragilizados faz uso abusivo de substancias
psicoativas. Marcos no inicio se mostrava muito determinado em alcangar
seus objetivos, estava em busca ativa de emprego, retirada de documentos e
resgate de vinculos familiares, mas ndo sustentou por muito tempo o que
foi acordado com a equipe técnica, passou a fazer um uso abusivo de alcool
e outras drogas e ficar ausente do acolhimento por varios dias consecutivos.
Marcos Roberto compareceu no CAPSad dia 08/08/2018 para passar no
acolhimento de porta que deu inicio ao tratamento proposto pelo servigo.
No dia 13/08/2018 Marcos Roberto comegou um trabalho informal
préoximo ao acolhimento. No final de semana do dia 19/08/2018 Marcos
Roberto saiu do acolhimento e ndo cumpriu com o combinado! O mesmo

ciente se nao pernoitasse, seu desligamento iria ocorrer automaticamente.

Patrick Hernani Maria: 35 anos. Foi acolhido na Instituicdo no dia
19/01/18 e encaminhado pelo SOS. Faz uso abusivo de alcool e outras

drogas. Fizemos atendimento técnico em fevereiro de 2018 com o usuario
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para entendermos suas necessidades sociais e de satde e acordamos um
PIA com o usudrio que compreende cuidados com a saide clinica e mental,
retirada de documentos, estabelecimento de vinculos sociais e familiares.
Frequentemente, Patrick faz uso de alcool e outras drogas e retorna para o
acolhimento intoxicado e, principalmente nestes momentos, apresenta
dificuldades em sustentar o que ¢ combinado com a equipe técnica. Nesse
més Patrick iniciou o ensino médio no CMEJA-ARGOS no periodo

matutino de segunda a sexta-feira.

Paulo Constantino de Oliveira: 24anos de idade. Foi acolhido na
Institui¢do no dia 25/05/2018 e encaminhado pela Casa de Passagem-SOS.
Faz uso de moderado de substincias psicoativas e esta referenciado no
CAPS IIlI. Tem dificuldade em interagir com outros usudrios. Paulo se
mostra muito hostil no acolhimento tem dificuldades em seguir regras e
horéarios, faz uso de substancias frequentemente e pernoita fora do
acolhimento algumas vezes na semana, ¢ nitido que tem um historico de
sofrimento importante onde o mesmo tem muitas angustias ndo elaboradas

que interferem em sua conduta atual. Paulo retornou seus estudos no
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CMEJA-ARGOS no periodo vespertino trés vezes por semana. Iniciou
Curso de inglés no CMEJA-ARGOS. Paulo estd participando do Grupo
“Oficina de Empregabilidade” na UBS-Novo Horizonte todas as segundas-

feiras.

Peterson Alves de Souza: 18 anos de idade. Foi acolhido na Institui¢dao no
dia 23/08/2018 encaminhado pelo Centro-Pop. Peterson estd estudando no
Cemeja-Argos. Faz uso de Sustancias Psicoativas. Tém seus vinculos
familiares fragilizados ,sua mae reside na cidade de Campinas. Foi
estabelecido para usudrio o realizar tratamento no Caps ad. No dia
24/08/2018 foi realizado contato telefonico com sua mae a fim de ela vir
conhecer o acolhimento. O usuario € bastante participativo dentro do

acolhimento e mantem bom relacionamento com os demais usuarios.

Reinaldo Aparecido Nogueira Leite: 18 anos de idade. Foi acolhido na
Institui¢do no dia 05/07/2018 e encaminhado pela Rede de Assisténcia e da
Satde. Reinaldo realiza acompanhamento no AMI. Apresenta
comportamento colaborativo no acolhimento e participa das atividades

ofertadas. No dia 09/08/2018 foi solicitado um agendamento para o
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Cadutnico para dar entrada ao programa Bolsa Familia. No dia 16/08/2018
Reinaldo foi a Escola da cidade de Campo Limpo Pta foi buscar o seu
historico escolar para em seguida realizar a matricula no CMEJA-ARGOS.
No dia 20/08/2018 usuério foi ao A.M.I. para ir buscar seus medicamentos.

Consulta e exames agendados no dia 23/08/2018 no AMI.

Rodrigo Cardoso da Silva: 36 anos de idade. Foi acolhido na Institui¢ao
no dia 17/11/2017 e encaminhado pelo Centro Pop. Faz uso de substancias
psicoativas e, em seu PIA, foi estabelecido retomar ao tratamento no CAPS
ad, os estudos e a busca por um trabalho. Rodrigo esta cumprindo com as
propostas estabelecidas e estd em acompanhamento no CAPSad também
participa ativamente das atividades do acolhimento, ¢ colaborativo e
apresenta boa interagdo com funcionarios e usudrios. Rodrigo tem se
esforgado bastante para reduzir o uso de SPAs, motivado principalmente,
pela tentativa de resgate dos vinculos familiares. Rodrigo foi dia
06/08/2018 visitar seus familiares na cidade de Guaianases e retornou no

dia 14/08/2018. Foi agendado para Rodrigo comparecer no Poupatempo dia
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17/08/2018 para tirar 2* via do RG. O usuério esta desenvolvendo trabalhos

informais como servente de pedreiro nas imediagdes do acolhimento .

Rodolfo Rodrigues Bezerra: 31 anos de idade. Foi acolhido na Institui¢ao
no dia 24/01/2018 e encaminhado pela Casa de Passagem SOS. Anterior ao
encaminhamento, o caso foi discutido em reunido da rede de assisténcia € o
PIA foi construido junto ao usuério em atendimento compartilhado com os
técnicos da casa de passagem SOS e do Acolhimento Santa Marta, foi
acordado que o mesmo seguird em acompanhamento semanal no CAPS ad,
ird buscar trabalho e retomar vinculos familiares. Participa ativamente das
atividades do servigo de saide mental. Nesse més continua o Grupo
“Oficina de Empregabilidade” na UBS-Novo Horizonte onde o usuario esta
participando todas as segundas-feiras. No dia 04/08/2018 Rodolfo foi
visitar sua mae que reside na cidade de Varzea Pta. No dia 10/08/2018
Rodolfo foi a consulta no CAPSad com o Dr.Murilo. O mesmo tem

mantido contato frequente com seu pai por telefone.
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Sandro Luiz Barbosa Nunes: 41 anos de idade. Foi acolhido na
instituicdo no dia 14/09/2016 e encaminhado pelo SOS. Foi contra
referenciado pelo CAPS II para a UBS Travia para seguir em atendimento
clinico e garantir suas medicagdes. Tem pouca autonomia para desenvolver
atividades de vida didria. Apresenta deficiéncia intelectual moderada -
CID10 F71 e vinculos familiares rompidos. Nesse més Sandro mudou para
o periodo vespertino suas aulas no CMEJA-ARGOS. O usuério apresenta
grande intolerancia a frustracdo e quando isso ocorre fica desrespeitando a
todos com ofensas e ameacas ,porém, logo se acalma e retorna o

comportamento mais cordial.

Tiago Silva Aguiar: 33 anos de idade. Foi acolhido na Instituicao no dia
23/01/2018 e seu encaminhamento foram construidos entre a rede de
assisténcia e saude. Foi feito um atendimento compartilhado entre os
equipamentos junto ao usuario no qual foi estabelecido o seguimento do
seu tratamento no CAPS ad. Tiago esta no final do periodo de experiéncia
em seu trabalho e estd bem comprometido em seu projeto de vida. Usuario

tem se mostrado fortalecido em relacdo a redugao do uso de substancias
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psicoativas e tem realizado contato frequente com seus familiares. Tiago
passou na experiéncia do seu trabalho e estd bem comprometido em seu
projeto de vida. Usudrio tem mostrado bem fortalecido em relacao a
redu¢do de danos. Nesse més ird procurar um local para morar e
consequentemente serd desligado do acolhimento. A equipe técnica ira dar
suporte e/ou orientacdo por um periodo de 6(seis) meses. No dia
09/08/2018 Tiago foi na consulta no CAPSad para passar com o Dr.
Murilo. No dia 14/08/2018 Tiago recebeu uma adverténcia por desacato a

funcionario.

Atividades desenvolvidas:

o Atendimento Psicossocial:

Tem como objetivo:
Resinificar a autocritica e a convivéncia;
Desenvolver a empatia;

Fortalecer a autoestima e a interagao grupal,
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Resgatar vinculos familiares, sociais e do trabalho;

Realizar visitas domiciliares;

Acompanhar o usuario em atividades externas;

Desenvolver encaminhamentos;

Fortalecer autonomia;

Dinamicas de grupos;

Providenciar documentos;

Participar das reunides da Rede de Apoio do Municipio.

As atividades no abrigo ocorrem de segunda a sexta-feira e se desenvolvem
através de grupos terapéuticos, dindmicas de grupo, rodas de conversas e
acolhimentos individuais. No més de agosto/2018, foram desenvolvidos 4
grupos psicossociais, as segundas-feiras das 10h00 4as 11h00 e tivemos 41

participantes no total.

o Grupo Quando as partes se juntam (Terapia Ocupacional e arte
educacio)

Tem como objetivo:
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Oferecer ao grupo espago de escuta e acolhimento que possam contribuir
na melhoria da qualidade de vida;

Favorecer e fortalecer a comunicacdo ¢ expressao de sentimentos, através
do contato com as linguagens artisticas;

Fortalecer a autoestima e lagos afetivos de solidariedade e respeito atraves
da vivéncia em grupo;

Promover o relacionamento interpessoal;

Promover experiéncias sensoriomotoras que estimulem a autoconfianca no
manejo de conhecimentos, habilidades manuais, cognitivas, emocionais €
sociais;

Proporcionar trocas e resgates das historias individuais, familiares,
memorias e identidade;

Propor um espago produtivo através do exercicio de praticas solidarias;

As atividades em grupo ocorrem as tercas-feiras das 9h00 as 11h30 e
sextas-feiras das 13hs30 as 16hs30.

No més de Agosto/2018 tivemos 08 encontros, totalizando 47 participantes

nestes encontros.
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o Projeto “Quintal Produtivo”
Tem como objetivo:
Praticar a consciéncia ambiental;
Fortalecer a socializacdo e o senso comunitario;
Promover a vivéncia ecologica;
Proporcionar a conscientizagdao da alimentagao saudavel,
Desenvolver a pratica da sustentabilidade.
As atividades sdo de horta e jardinagem e ocorrem as tergas-feiras das
16hs30 as 18h30.
No més de agosto foi organizado com os usudrios o segmento dos cuidados
com a horta e tivemos a 13 encontros totalizando 30 usuarios subdivididos
em grupos que se disponibilizaram para esta atividade, os quais se

alternavam para plantio, lavragem e colheita das verduras e hortalicas.

o Oficina de sabio artesanal quinzenal
Tem como objetivo:
O trabalho em equipe;

Geracao de renda;
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Desenvolver habilidades artesanais.

A oficina ocorre quinzenalmente as quartas-feiras das 13h00 as 15h00.

o Oficina de Culinaria

Tem como objetivo:

Desenvolver um grupo de trabalho com a pratica da economia solidaria
e da geragao de renda;

Fortalecer os vinculos comunitarios;

Favorecer a comunicagdo e o trabalho em equipe

As oficinas ocorrem as segundas-feiras e quintas-feiras, das 13h00 as

16h00.

o Assembléia

E um espaco institucional, legitimado, oferecido para os usuarios e
profissionais do abrigo com o objetivo de desenvolver o didlogo, a
convivéncia grupal e a mediagdo de conflitos. A assembleia ocorre toda
sexta-feira das 15h30 4s 17h00. No més de Agosto/2018 tivemos 04

encontros com 63 participantes entre usudrios e funcionarios.
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o Atividades externas

Participacao em reunido da Rede de Apoio do Municipio de Jundiai, com
participagdo do Centro Pop, Casa Santa Marta: Abrigo, Republica e Grupo
de Convivéncia, Casa de Passagem SOS, Cetec I e I1;

Reunides quinzenais para discussdo de casos com a rede de Saude,
Consultorio de Rua, CAPS AD, CAPS 1I e III, Casa de Passagem SOS,
Cetec I e 11, Casa Santa Marta Abrigo, Republica e Grupo de Convivéncia;
Reunides no Ambulatério de Moléstias Infecciosas (AMI);
Encaminhamento, Agendamento e Acompanhamento em Consultas

M¢édicas e atividades externas com 0s usuarios;

No més Agosto/2018 desenvolvemos as seguintes atividades Internas e
externas:
e Atividades recreativas e de convivéncia s3o desenvolvidas
diariamente para promover o fortalecimento da convivéncia entre
usudrios e funciondrios a fim de estabelecer uma relagdo saudavel

baseada nos preceitos, éticos, humanitarios e do respeito.
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e A coordenacdo desta unidade de acolhimento juntamente com a
equipe técnica do CAPSad estreitou a parceria para com os cuidados
dos usudrios comuns aos servigos com o objetivo de fortalecer o
protagonismo e responsabiliza¢do dos cuidados em saude.

Participaram 3 usuarios do Bazar que foi realizado no dia

22/08/2018 no Extra - Hipermercado pelo Grupo de Trabalho Fénix.

e Foram realizados 4 encontros de futebol pelo CAPSad no Bolao nos
dias 07, 14,21 e 28/08 /2018 com a participacao de 14 usuarios.

e No dia 18/08/2018 24 usuarios contando com os da Operagdo Noites
Frias participaram do Teatro Polytheama da peca “O Som E A
Silaba”

e Foram realizados 4 encontros no CRAS-Novo Horizonte os dias 07,

14,21 e 28/08/2018 Grupo” Oficina de Empregabilidade”.
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Fabiola Eloa Costa Moisés R. Leme
Assistente Social Psicologo
CRESS: 26906 CRP-06/123556

Rua Dos Meninos, 340 Bom Jardim — Jundiai — SP

Tel: 48150750



	Utilidade Pública Federal Processo SMJ 0815.013666/2002-41 Port. 2.226 de 12/12/2002
	Reg. C.N. A. S. nº 0282/2002 de 18/06/2002 – D.O. U. De 05/07/2002 – Proc. 44006003086/2201

