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1. Objeto:

Detalhamento do Servigo

Dentre as questbes urbanas emergentes, a populagdo em situacdo de rua tem apresentado
um cenario cada vez mais complexo diante do agravamento da exclusdo social. Sao varias as
dificuldades encontradas por aqueles que vivem essa condigcdo, dentre elas, pessoas atingidas pela
ignorancia e crueldade da sociedade, pessoas que necessitam de agdes para enfrentar as questoes

vivenciadas, como a criagido de politicas publicas e a efetivagdo daquelas que ja existem.

Do ponto de vista legal, a Constituicado Federal de 1988, a Lei n® 8.742 de 07 de dezembro de
1993, a Politica Nacional de Assisténcia Social e a Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistencias, a Politica Nacional para Inclusdo Social da Populagdo em Situagdo de Rua,
constituem marcos que orientam e regulam a construgao e execugao da Politica Publica voltada para

este segmento.

Conforme previsto no Sistema Unico da Assistencial-SUAS, o Servico de Acolhimento
Institucional para pessoas em situacdo de Rua estd vinculado a Protecdo Social Especial de Alta
Complexidade e com a Politica Nacional para Inclusdo Social da Populagdo em Situacdo de Rua, o

atendimento passa a ser visto como uma via para concretizar os direitos dessa populagéo.

Segundo a Tipificagdo Nacional de Servicos Socioassistenciais (2014), os servicos de
acolhimento institucional sao destinados a individuos com vinculos familiares rompidos ou
fragilizados, a fim de garantir protecdo integral, privacidade, o respeito aos costumes, as tradi¢des e
a diversidade de: ciclos de vida, arranjos familiares, raga/etnia, religido, género e orientagao sexual.
Pessoas em situacdo de rua e desabrigo por abandono, migragéo e auséncia de residéncia ou

pessoas em transito e sem condi¢cdes de auto sustento.
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1.1 Objetivo Geral

O Servigo é destinado as pessoas que utilizam a rua como espago de moradia e sobrevivéncia e
tem como finalidade oferecer acolhimento provisério de até seis meses, podendo ser repactuado de
acordo com a demanda singular, desenvolvendo atividades de orientacdo individual e grupal,
encaminhamentos a rede setorial publica de modo a contribuir com o resgate e fortalecimento dos
vinculos interpessoais, familiares, de trabalho, sociais e comunitarios que favorecam a recriagcao de
novos projetos de vida e mudangas significativas na qualidade de vida, autonomia, independéncia e

prevencao de novas situagdes de violéncia.

1.2 Objetivos Especificos:

e Acolher e garantir protecao integral;

o Contribuir para a preven¢do do agravamento de situacdes de negligéncia, violéncia e ruptura de
vinculos;

e Restabelecer vinculos familiares e/ou sociais;

e Possibilitar a convivéncia comunitaria;

e Promover acesso a rede socioassistencial, aos demais orgdos do Sistema de Garantia de
Direitos e as demais politicas publicas setoriais;

e Favorecer o surgimento ¢ o desenvolvimento de aptiddes, capacidades e oportunidades para
que os individuos facam escolhas com autonomia;

e Promover o acesso a programacdes culturais, de lazer, de esporte € ocupacionais internas e
externas, relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades do publico;

e Desenvolver condi¢des para a independéncia e o autocuidado;

e Promover o acesso a rede de qualificacdo e requalificagdo profissional com vistas a inclusao

produtiva.

2. Meta: até 20 vagas
2.1) Quantidade de pessoas em acolhimento (Ultimo dia do Més): 19
2.2) Quantidade de pessoas acolhidas ao logo do més: 19
2.3) Quantidade de novos acolhimentos: 2

2.4) Quantidade de desacolhimentos: 0
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2.5) Motivos de desacolhimentos: 0
2.6) Total Pernoites: 527
2.7 Operacéao Noites Frias

Nao Houve pernoite da Operacao Noites Frias neste més

3. Descricao das Ac¢oes e Metas:
3.1 Do acolhimento:
Refeicoes diarias: Café da manha, Almogo, Café da tarde, Jantar, Ceia
Atividades diarias: Limpeza do abrigo, arrumacéao dos quartos, limpeza da cozinha

Faxina da casa aos sabados

3.2 Foram realizados no més:
Assembleias: 4 Encontros, 83 Participantes
Oficina de Artesanato: 25 Encontros, 140 Participantes
Oficina Horta: 30 Encontros, 75 Participantes

Grupo com estagiarios: 0 Encontros, 0 Participantes

3.2 Do trabalho com o acolhido e/ou desacolhido:

E realizado com as pessoas que chegam ao abrigo uma coleta de dados, sdo
apresentadas as regras e rotina do abrigo e identificadas as principais demandas a serem
trabalhadas.

As pessoas que sao desligadas por conseguirem autonomia, retornar a familia ou
encaminhadas a algum servi¢o publico sdo acompanhadas pela equipe técnica por um
periodo de até 6 meses.

Neste més foram acompanhados 3 usuarios que adquiriram autonomia.
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3.2.1 Da equipe técnica e de apoio
Reunides/compartilhado de rede de Atendimento a Populacao de Rua: 4
Reunibes com a rede de Saude: 1
Reunibes de Coordenadores: 2
Grupo Psicossocial: 2 Encontros, 32 Participantes
Visitas Domiciliares: 1
Visita da familia no abrigo: 1
Visita do Usuario na Familia: 2
Contatos com a familia - equipe técnica: 3
Contatos com a familia - Acolhidos: 50
Atendimentos Individuais: 70
Elaboracao/entrega de Curriculos: 5
Encaminhamentos para entrevistas de trabalho: 3
Encaminhamentos/referenciamento para atendimento de Saude: 2
Atendimentos de saude/retirada de medicacdes: 50
Encaminhamentos para servigo de Assisténcia: 1
Encaminhamentos para questdes Juridicas: 0
Encaminhamentos para Cursos: 0
Matriculas/Histérico na rede de Ensino: 0

Retirada de Documentos: 2

4. Da Politica de Educagdo Permanente
4.4.1) Da equipe técnica: 1 (Curso Caritas- 3° Setor)
4.4.2) Da equipe de apoio: 0
5. Outras Atividades:
Atividades externas e passeios: 0 / Festa Junina com moradores: 1

Voluntarios: 10 Doagdes
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Elaborado por: Lucas Braga, Psicologo. CRP: 06/90.191
Fabiola Eloa, Assistente Social. CRESS: 26.906

Assinado por:

Moisés Ravagnani Leme - Coordenador Técnico do Servigo

Jundiai 14 de Julho de 2020



